
La
 D

A
D

: sì, no
, fo

rse
? Il vissuto

so
g

g
e

ttivo
d

e
g

lia
d

o
le

sc
e

nti
d

ura
nte

la
 p

a
nd

e
m

ia
.

U
na

 ric
e

rc
a

q
ua

lita
tiva

na
zio

na
le

C
inzia A

lbanesi, Iana Ivanova
Tzankova

D
ip

a
rtim

ento
d

i Psicologia
"Renzo C

a
nestra

ri"



§
La

 p
a

nd
em

ia
 d

i C
O

V
ID

-19 ha
 ca

usa
to ca

m
b

ia
m

enti 
im

p
rovvisi e p

rofond
i nelle p

ra
tiche tra

d
iziona

li d
i 

insegna
m

ento

§
Potenzia

le im
p

a
tto nega

tivo sullo svilup
p

o e sul 
b

enessere d
egli a

d
olescenti (O

'Sulliva
n

et a
l., 2020)

§
Incertezza

 
§

chiusura
 interm

ittente d
elle scuole, 

§
a

d
ozione d

ella
 d

id
a

ttica
 a

 d
ista

nza
 (D

A
D

) non 
p

ia
nifica

ta
 

§
isola

m
ento socia

le d
a

 coeta
nei e insegna

nti

D
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La
 D

A
D

 p
uò ca

m
b

ia
re il volto d

ell'istruzione un'esp
erienza

 p
iù effica

ce e d
ivertente 

(Lesta
ri&

 G
una

w
a

n, 2020). Tutta
via

, ciò p
uò essere com

p
lica

to e p
otreb

b
e non 

essere ugua
lm

ente a
d

a
tto a

 tutti gli stud
enti (C

avanaugh
et a

l., 2009).



§
A

spetti strutturali
§

V
a

nta
ggi: a

ccesso fa
cilita

to a
i 

corsi, flessib
ilità

§
Sva

nta
ggi: richied

e risorse 
tecnologiche (a

ccesso Internet, 
d

isp
ositivi, ecc.) e risulta

ti va
ria

no 
second

o il livello d
i fam

iliarità e 
com

petenza digitale
d

egli 
stud

enti e d
egli d

ocenti
§

D
isugua

glia
nze si sono a

ggra
va

te 
con la

 D
A

D
 d

ura
nte C

O
V

ID
-19 

(H
a

ll et a
l., 2020; A

sa
nov

et a
l., 

2021)

C
aratteristiche della D

A
D

 (anche) a prescindere dalla pandem
ia



D
A

D
 d

i suc
c

e
sso

 se
 si sup

p
o

rta
§

A
sp

e
tti ind

ivid
ua

li (C
a

va
na

ug
h

et a
l., 2009; Lew

is et a
l., 

2014)
§

la
 m

otiva
zione p

ersona
le

§
l'a

p
p

rend
im

ento ind
ip

end
ente

§
le ca

p
a

cità
 d

i g
estione d

el tem
p

o 
§

lo svilup
p

o d
i com

p
etenze tecnolog

iche
§

A
sp

e
tti re

la
zio

na
li (Rova

i, 2002)
§

Svilup
p

o d
i senso d

i com
unità

 nelle cla
ssi virtua

li 
§

Fid
ucia

 
§

Intera
zione 

§
O

b
iettivi d

i a
p

p
rend

im
ento com

uni 
§

I ra
p

p
orti con i p

a
ri sono sta

ti p
ena

lizza
ti d

a
lla

 D
A

D
 a

i 
tem

p
i d

i C
O

V
ID

-19 (N
iem

i &
 Kousa

, 2020; Suta
rto

et a
l., 

2020)

C
aratteristiche della D

A
D

 (anche) a prescindere dalla pandem
ia



Lo stud
io esp

lora
 le p

rosp
ettive d

egli a
d

olescenti sui ca
m

b
ia

m
enti p

rod
otti d

a
ll'a

d
ozione 

in em
ergenza

 d
ella

 d
id

a
ttica

 a
 d

ista
nza

 d
ura

nte il p
rim

o lockd
ow

n in Ita
lia

 p
er q

ua
nto 

rigua
rd

a
 l'insegna

m
ento, l'a

p
p

rend
im

ento, le rela
zioni con coeta

nei e insegna
nti.

È sta
to cond

otto d
a

ll'Università
 d

i Bologna
, in colla

b
ora

zione con le Università
: C

a
ttolica

 
(M

ila
no), Fed

erico II (N
a

p
oli). Sa

lento (Lecce), Torino

Lo studio

Pa
rte

c
ip

a
nti

§
64 stud

e
nti (ultim

i d
ue a

nni d
i scuola

 
sup

eriore) 
§

16-19 a
nni (M

età = 17,7)
§

78,1%
 stud

enti d
i liceo

§
48,4%

 m
em

b
ri d

i a
ssocia

zioni

M
e

to
d

o
§

Inte
rviste

 se
m

i-struttura
te: focus sui 

ca
m

b
ia

m
enti nelle a

ttività
 scola

stiche, 
nelle rela

zioni con inseg
na

nti e com
p

a
g

ni 
d

i cla
sse, nell’a

m
b

iente scola
stico nel 

com
p

lesso
§

A
na

lisi d
e

l c
o

nte
nuto

 q
ua

lita
tiva

 
(M

a
yring

, 2015)
§

C
a

m
p

a
nia

, 
§

Em
ilia

-Rom
a

g
na

, 
§

Lom
b

a
rd

ia
, 

§
Piem

onte, 
§

Pug
lia



§
G

li stud
enti ha

nno evid
enzia

to che l'em
erg

enza
 ei 

b
ruschi ca

m
b

ia
m

enti a
veva

no p
orta

to 
d

iso
rg

a
nizza

zio
ne

nelle loro scuole, rivela
nd

o la
 

m
a

nc
a

nza
 d

i p
re

p
a

ra
zio

ne
 ne

ll’a
d

o
zio

ne
 d

e
lla

 D
A

D
 e 

ne
ll’a

d
e

g
ua

re
 m

e
to

d
i e

 c
a

ric
o

 d
i stud

io

§
Q

ua
nd

o g
li inseg

na
nti non era

no in g
ra

d
o d

i a
d

a
tta

re il 
loro m

e
to

d
o

 d
i inse

g
na

m
e

nto
 a

lla
 situa

zione, 
sovra

cca
rica

nd
o g

li stud
enti d

i com
p

iti e p
rove, 

p
rop

onend
o lo ste

sso
 fo

rm
a

to
 d

i «d
id

a
ttic

a
 o

ff-line
», g

li 
stud

enti consid
era

va
no il loro la

voro ineffica
ce e 

no
io

so

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19: organizzazione 

e
com

petenza

“…
 F

a
i m

o
lta

 fa
tic

a
 a

 s
e

g
u

ire
 tu

tto
 

q
u

e
llo

 c
h

e
 s

u
c
c
e

d
e

, p
e

rc
h

é
 a

d
 

e
s
e

m
p

io
 n

o
n

 s
i c

a
p

is
c
e

 m
a

i n
ie

n
te

, 

n
o

n
 s

i c
a

p
is

c
e

 q
u

a
n

d
o

 

in
te

rro
g

a
n

o
, n

o
n

 s
i c

a
p

is
c
e

 s
u

 c
o

s
a

 

in
te

rro
g

a
n

o
, è

 d
iffic

ile
 c

h
ie

d
e

rlo
, 

p
e

rc
h

é
 n

o
n

 tu
tti i p

ro
f li v

e
d

i tu
tti i 

g
io

rn
i e

 q
u

in
d

i d
e

v
i s

e
m

p
re

 

c
h

ie
d

e
re

 a
i tu

o
i c

o
m

p
a

g
n

i.”

“
N

o
n

 tu
tti s

o
n

o
 b

e
n

e
 

a
ttre

z
z
a

ti e
 q

u
in

d
i n

o
n

 s
i 

rie
s
c
e

 a
 s

e
g

u
ire

 b
e

n
e

 la
 

le
z
io

n
e.”

“
C

’e
ra

n
o

 in
s
e

g
n

a
n

ti c
h

e
 s

o
n

o
 d

iffic
ili d

a
 s

e
g

u
ire

 a
n

c
h

e
 in

 

c
la

s
s
e

 e
 v

e
d

e
rli in

 v
id

e
o

 c
h

e
 s

i p
e

rd
e

v
a

n
o

 e
 a

m
m

e
tto

 c
h

e
 

s
p

e
g

n
e

v
o

 tu
tto

 e
 a

s
c
o

lta
v

o
 m

a
 fa

c
e

v
o

 fa
tic

a
 a

 s
e

g
u

irlo
 p

e
rc

h
é

 

n
o

n
 s

i c
a

p
iv

a
. È

 s
ta

to
 d

iffic
ilis

s
im

o
 s

e
g

u
ire

 le
 le

z
io

n
i.”



§
riflessione sull'uso

 d
e

l te
m

p
o

 (il ritm
o d

ella
 vita

)

§
p

iù tem
p

o p
er scop

rire nuove p
a

ssioni/
senso d

i controllo/ e sig
nifica

to

§
e

ffe
tto

 d
i «a

ffa
tic

a
m

e
nto

»
§

p
rolung

a
ta

 cond
izione d

i isola
m

ento + a
um

enta
ta

 a
ttenzione a

llo stud
io 

+ uso sp
rop

orziona
to d

ella
 tecnolog

ia
. 

§
N

el tem
p

o la
 m

o
no

to
nia

sem
b

ra
 a

b
b

ia
 p

reso il sop
ra

vvento

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19: tem

po 

“A
nd

a
nd

o a
va

nti ti a
ccorg

i che tutti i g
iorni ti sveg

li, ti 
m

etti d
a

va
nti a

 un com
p

uter. Il p
om

erig
g

io sta
i d

a
va

nti 
a

lla
 tv. Se p

rop
rio p

rop
rio ha

i d
elle verifiche/ interrog

a
zioni 

d
evi sta

re tutto il p
om

erig
g

io su YouTub
e

a
 cerca

re vid
eo 

che ti sp
ieg

hino q
uello che ha

i fa
tto a

 scuola
, p

erché non 
si ca

p
isce m

olto b
ene. M

a
g

a
ri le cose non chia

re d
evi 

a
p

p
rofond

irtele d
a

 solo, che com
unq

ue sta
i d

a
va

nti a
 un 

a
ltro scherm

o, q
uind

i è sem
p

re così.”

“
M

i ritro
v

o
 c

h
iu

s
a

 in
 c

a
s
a

, è
 v

e
ro

, m
a

 h
o

 te
m

p
o

 p
e

r fa
re

 tu
tte

 le
 

c
o

s
e

 c
h

e
 p

rim
a

 n
o

n
 p

o
te

v
o

 fa
re

. V
a

d
o

 a
n

c
o

ra
 a

 s
c
u

o
la

 e
 s

to
 

fa
c
e

n
d

o
 d

i p
iù

 p
e

r m
e

 s
te

s
s
a

. N
o

n
 h

o
 m

a
i a

v
u

to
 te

m
p

o
 p

e
r 

le
g

g
e

re
, e

 o
ra

 c
e

 l’h
o”



§
D

A
D

 ha
 p

erm
esso d

i sp
erim

enta
re una

 
nuo

va
 o

rg
a

nizza
zio

ne
 p

e
rso

na
le

 
d

e
ll'a

p
p

re
nd

im
e

nto. La
 p

ossib
ilità

 d
i a

vere 
un ruo

lo
 a

ttivo
 e ind

ip
e

nd
e

nza
 ne

lla
 

g
e

stio
ne

 d
e

l p
ro

p
rio

 p
ro

c
e

sso
 d

i 
a

p
p

re
nd

im
e

nto
 è sta

ta
 un'esp

erienza
 

nuova
 p

er g
li stud

enti che p
otreb

b
e 

p
rom

uovere risulta
ti m

ig
liori e m

a
g

g
iore 

sod
d

isfa
zione. 

§
A

p
p

re
nd

im
e

nto
 a

sinc
ro

no
p

ercep
ito 

p
ositiva

m
ente d

a
i p

a
rtecip

a
nti ed

 è sta
to 

inq
ua

d
ra

to com
e strum

ento che p
uò 

consentire la
 loro crescita

.

“
S

e
n

to
 p

iù
 e

ffic
a

c
e

 il la
v

o
ro

 a
u

to
n

o
m

o
: n

e
l 

s
e

n
s
o

 c
h

e
 in

v
e

c
e

 c
h

e
 s

ta
re

 u
n

’o
ra

 e
 m

e
z
z
o

 a
 

s
e

n
tire

 p
a

rla
re

 te
 c

h
e

 p
o

i m
i d

e
c
o

n
c
e

n
tro

, n
o

n
 

ti s
to

 d
ie

tro
, tu

 m
i d

a
i il la

v
o

ro
 e

 s
o

n
o

 o
b

b
lig

a
ta

 

a
 m

e
tte

rc
i la

 te
s
ta

 e
 c

’è
 u

n
a

 v
a

lu
ta

z
io

n
e

, q
u

in
d

i 

è
 d

iv
e

rs
o

 l’im
p

e
g

n
o

 e
 l’a

tte
n

z
io

n
e

 o
 la

 

c
o

n
c
e

n
tra

z
io

n
e

 c
h

e
 c

i m
e

tto”

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19



§
Il c

a
m

b
ia

m
e

nto
 d

e
lle

 inte
ra

zio
ni 

inse
g

na
nte

-stud
e

nte
 ha

 
p

erm
esso d

i a
ffronta

re con 
successo il nuovo m

od
o d

i fa
re 

scuola
. 

§
M

etod
i d

i inseg
na

m
ento 

a
d

a
ttivi, innova

tivi e crea
tivi 

ha
nno p

erm
esso a

g
li stud

enti d
i 

riva
luta

re le rela
zioni 

interg
enera

ziona
li con i loro 

inseg
na

nti.

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19: punti di forza

“
T
u

tti i
p

ro
fe

s
s
o

ri
s
i

m
e

tte
v

a
n

o
in

 

g
io

c
o

e
 q

u
e

s
to

d
im

o
s
tra

v
a

c
h

e

lo
ro

c
i te

n
e

s
s
e

ro
v

e
ra

m
e

n
te”;

“
I m

ie
i p

ro
f s

o
n

o
 c

a
rin

is
s
im

i. L
o

ro
 s

i s
o

n
o

 re
s
i s

e
m

p
re

 

s
tra

d
is

p
o

n
ib

ili, c
i h

a
n

n
o

 d
a

to
 a

n
c
h

e
 il n

u
m

e
ro

 d
i 

te
le

fo
n

o
, q

u
a

n
d

o
 v

o
g

lia
m

o
 a

p
p

u
n

to
 li c

h
ia

m
ia

m
o

. 

A
n

c
h

e
 d

u
ra

n
te

 la
 q

u
a

ra
n

te
n

a
 c

i d
ic

e
v

a
n

o
 –

s
e

 a
v

e
te

 

v
o

g
lia

 d
i p

a
rla

re
 c

o
n

 q
u

a
lc

u
n

o
, m

a
g

a
ri c

h
e

 s
ia

 u
n

 

a
d

u
lto

 m
a

 n
o

n
 s

ia
 v

o
s
tro

 p
a

d
re

, c
h

ia
m

a
te

c
i p

u
re

, 

n
o

n
 c

’è
 p

ro
b

le
m

a
.”



§
La

 D
A

D
 ha

 inib
ito le rela

zioni con i coeta
nei e g

li inseg
na

nti, 
m

a
 g

li stud
enti ha

nno trova
to nella

 c
la

sse
a

nche un c
o

nte
sto

 
d

i so
lid

a
rie

tà
 e

 so
ste

g
no

 so
c

ia
le, che ha

 ra
p

p
resenta

to un 
im

p
orta

nte ta
ssello p

er fa
r fro

nte
 a

lla
 situa

zio
ne. Le forti 

re
la

zio
ni p

re
e

siste
nti con i com

p
a

g
ni d

i cla
sse ha

nno a
iuta

to 
g

li stud
enti a

 fro
nte

g
g

ia
re

 il c
a

m
b

ia
m

e
nto

 p
o

sitiva
m

e
nte, 

a
nche in contesti scola

stici sfa
vorevoli. 

§
A

l contra
rio, le re

la
zio

ni d
e

b
o

li sono sta
te c

o
m

p
ro

m
e

sse
 d

a
lla

 
D

A
D

(effetto
p

ota
tura

 d
elle reti socia

li).

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19: relazioni

“
E

ra
v

a
m

o
 m

o
lto

 u
n

iti a
n

c
h

e
 

p
rim

a
, a

d
e

s
s
o

 c
o

m
u

n
q

u
e

 s
ia

m
o

 

tu
tti s

u
lla

 s
te

s
s
a

 b
a

rc
a

 q
u

in
d

i c
i s

i 

a
iu

ta
. M

a
g

a
ri q

u
a

lc
u

n
o

 n
o

n
 

c
a

p
is

c
e

, q
u

e
lli p

iù
 b

ra
v

i c
e

rc
a

n
o

 

d
i a

iu
ta

rlo
.”

“
D

i s
o

lito
 io

 e
 i m

ie
i a

m
ic

i d
i 

s
c
u

o
la

 d
is

c
u

te
v

a
m

o
 m

o
lto

 

s
p

e
s
s
o

, m
a

 in
 q

u
e

s
to

 p
e

rio
d

o
 e

 

a
 q

u
e

s
ta

 d
is

ta
n

z
a

 c
i s

ia
m

o
 

a
c
c
o

rti c
h

e
 s

e
n

tia
m

o
 la

 

m
a

n
c
a

n
z
a

 d
i s

ta
re

 in
s
ie

m
e

, e
 

c
i s

ia
m

o
 re

s
i c

o
n

to
 c

h
e

 c
i 

v
o

g
lia

m
o

 p
iù

 b
e

n
e

 d
i q

u
a

n
to

 

p
e

n
s
a

s
s
im

o.”

“
A

 liv
e

llo
 d

i c
la

s
s
e

 a
b

b
ia

m
o

 a
v

u
to

 

q
u

e
s
to

 p
ro

b
le

m
a

 q
u

e
s
t
’a

n
n

o
 c

h
e

 n
o

n
 

s
ia

m
o

 m
o

lto
 u

n
iti. Q

u
e

s
ta

 c
o

s
a

 s
i è

 

ris
p

e
c
c
h

ia
ta

 a
n

c
h

e
 n

e
lle

 v
id

e
o

le
z
io

n
i.”



§
La

 d
ista

nza
 ha

 a
nche p

erm
esso a

g
li a

d
olescenti d

i g
ua

rd
a

re a
lla

 scuola
 e a

lle rela
zioni 

scola
stiche con un m

a
g

g
iore se

nso
 c

ritic
o

 p
iuttosto che d

a
rle p

er sconta
te.

D
idattica a distanza e C

O
V

ID
-19: una prospettiva critica

“
M

i è
 m

a
n

c
a

to
 ta

n
to

 n
o

n
 p

o
te

r u
s
c
ire

 c
o

n
 g

li 

a
m

ic
i […

] e
 a

n
c
h

e
 la

 s
c
u

o
la

 –
m

a
g

a
ri il 

ra
p

p
o

rto
 p

ro
p

rio
 c

h
e

 s
i fo

rm
a

 n
o

n
 ta

n
to

 c
o

n
 i 

c
o

m
p

a
g

n
i, c

h
e

 q
u

e
llo

 d
o

v
re

b
b

e
 e

s
s
e

re
 

s
c
o

n
ta

to
, m

a
 c

o
n

 tu
tto

 il c
o

m
p

le
s
s
o

 s
c
o

la
s
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